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La DemandeLa Demande  
de logementde logement

1453  demandes

de logement

depuis 2021

484
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par résidence



Raison de la demandeRaison de la demande
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Evolution familiale, couple, naissance ...

Logement actuel inadapté (trop petit, précaire...)

Rapprochement du lieu d'activité

Recherche d'indépendance, d'autonomie

Rupture ou conflit familial

Sans logement, à la rue

Sortie prévue de l'hébergement actuel

Autre

Non renseigné



59 %

0 50 100 150 200 250

Abandon de la demande par le jeune

Pas de place

Âge

Projet à affiner

Offre pas adaptée

Relève de l'hébergement d'urgence

Autre

Respect de l'équilibre social

Non renseigné

Solvabilité insuffisante

Sans nouvelle

PARMI LES 1453 DEMANDES DE LOGEMENT
EFFECTUÉES, SEULES 59% ONT ÉTÉ SATISFAITES.
UN TIERS DES DEMANDES NON SATISFAITES SONT
ATTRIBUABLES À UNE INSUFFISANCE DE PLACES
DISPONIBLES.



Nombre total d'entrées MNA Senonnes

Autres résidents
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  Le publicLe public
hébergéhébergé

891 Jeunes

hébergés depuis

2021

279

23% 77%



382 136 127

120 96
Autre commune du dépa…

Autre départe… Autres pays

Autre région…

Commune de l'…

Origine résidentielle



Chez le ou les parents
28.6%

Sans Logement
22.6%

Hotel
11.4%

FJT, résidence sociale
8.9%

Chez un tiers (famille, amis)
8%

Logement autonome
7.4%

Autre institution
6.2%

Logement très précaire
1.9%

Dernier logementDernier logement



Autres (non salariés)
31.3%

Scolaire / Etudiant
22%

Apprenti
16.5%

Salarié
14.6%

Demandeur d'emploi (dont CEJ)
10%

Non renseigné
0.4%

StatutStatut
socioprofessionnelsocioprofessionnel



16 à 17 ans Moins de 16 ans

18 à 19 ans

20 à 21 ans

22 à 23 ans

26 à 30 ans

24 à 25 ans

Âge à l’entréE
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Moins d'une semaine

Entre une semaine et moins d'un mois

Entre un mois et moins de trois mois

Entre trois mois et moins de six mois

Entre six mois et moins de un an

Entre un an et moins d'un an et demi

Entre un an et demi et moins de deux ans

Deux ans et plus

Durée de séjour
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Autre – Non renseigné 24

Changement de situation familiale (couple, maternité, ...) 20

Fin de contrat, de formation ou de stage 204

Fin du contrat de résidence 55

Par insatisfaction 44

Plus assez de ressources pour vivre dans un logement HAJ 136

Pour habiter un logement plus autonome 81

Pour rejoindre un nouveau lieu d'étude, de formation ou de travail 161

Rupture du contrat de résidence (expulsion) 14

Raison du départ



0 1000 2000

Budget 629

Comportement / citoyenneté 1140

Santé 1665

Mobilité 953

Accès et maintien des droits 1249

Démarches administratives 718

Apprentissage aux démarches dématérialisées 150

Démarches d'insertion professionnelle 1160

Capacité à habiter 2406

Aide à l'accès au logement 246

L’accompagnementL’accompagnement
individuelindividuel

 770  Jeunes

accompagnés

depuis 2021

6691
RDV
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2 SIÈGES OCCUPÉS
PAR LES RÉSIDENTS
AU CA AVEC VOIX

DÉLIBÉRATIVE

PRÈS DE 60 GROUPES
OU PARTIES PRENANTES

IDENTIFIÉES

UN GUIDEADMINISTRATEUR

38 RÉUNIONS IMPLIQUANT DES
BÉNÉVOLES SUR LA RÉHABILITATION
DE LA RÉSIDENCE RENÉ PERRAULT

3 APPRENTIS DEPUIS 2022
(RESTAURATION ET
SOCIO-ÉDUCATIF)

+ des vidéos pour la prise de
parole des résidents au CA

RSO

2 SÉMINAIRES / AN
1 COPIL RSO

1 TRINÔME RSO

DES PETITS-DÉJEUNERS
ENTREPRISES

HÉBDOMADAIRES
ILIADE BUSINESS
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1 spot diffusé dans les cinémas

Des actions annuelles de
sensibilisation sur notre
restauration et dans les

cantines scolaires

Forte implication au sein de
notre URHAJ et notre UNHAJ

PARTICIPATION AU V&B FEST
DEPUIS 2023

5 conventions de prêt de
personnel avec nos

partenaires

Des conseils territoriaux et
autres groupes de travail sur

chacun de nos territoires

DE NOMBREUX STAGIAIRES
ACCUEILLIS CHAQUE ANNÉE SUR
L’ENSEMBLE DE NOS SERVICES



CHIFFRES CLéSCHIFFRES CLéS  
POLITIQUE SOCIALEPOLITIQUE SOCIALE

2021 / 20242021 / 2024



1 PLAN DE FORMATION ANNUEL PLUS D’UNE VINGTAINE DE
FORMATION DISPENSÉES EN 4 ANS

1 apprentissage qui
a abouti à un CDI au

sein de l’équipe
socio-éducative

1 PARCOURS EMPLOI
COMPÉTENCE POUR UNE JEUNE

EN SITUATION DE HANDICAP

CRÉATION D’UN POSTE DE
COORDINATEUR D’ÉQUIPE

CRÉATION D’UN POSTE DE
RÉFRÉRENT SIHAJ

ACCUEIL D’UN
VOLONTAIRE EUROPÉEN

CRÉATION D’UN POSTE DE
CHARGÉ DE CLIENTÈLE
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UN RELAI INFO JEUNES

UN POINT EUROPE

DES PROJETS
JEUNES ANNUELS

PRÈS DE 700 ANIMATIONS
PROPOSÉES EN 4 ANS

PLUS DE 4000 PARTICIPANTS
AUX ANIMATIONS

UN PARCOURS
CULTUREL ANNUEL

UN LIVRET
D’ACCUEIL

DES VISITES TRIMESTRIELLES
DANS TOUS LES LOGEMENTS

UN DÉFI ENERGIC

UN DÉFI SPORTIF 
(OBJECTIF CORRIDA 2024)



UNE CHARTE D’UTILISATION DES ESPACES
COLLECTIFS SUR 3 DE NOS SITES

UN CVS QUI SE RÉUNIT
AVANT CHAQUE CA

UN PARCOURS SANTÉ ANNUEL

DES CONVENTIONS TRIPARTITES
POUR MIEUX ACCOMPAGNER

LES RÉSIDENTS

UN DÉFI FAAP 
(DÉFI DE FOYERS À

ALIMENTATION POSITIVE)

UN COURT MÉTRAGE RÉALISÉ DANS
LE CADRE DU FESTIVAL DES 37

UNE GAMME DE LOGEMENTS
ÉTENDUE

RESTAURATION : 3 MENUS AU
CHOIX (SELF, SNACK, TRAITEUR)
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2 LOGEMENTS SUPPLÉMENTAIRES
POUR LES VICTIMES DE VIOLENCES

CONJUGALES

1 CONVENTION AVEC LE CD53
POUR L’ACCUEIL ET

L’ACCOMPAGNEMENT DE MNA

1 CONVENTION AVEC LES SERVICES DE
L’ÉTAT POUR L’ACCUEIL ET

L’ACCOMPAGNEMENT DE FAMILLES
UKRAINIENNNES

1 CONVENTION AVEC L’IME POUR LA MISE
À DISPOSITION DE 2 LOGEMENTS DÉDIÉS À
L’ACCUEIL ET À L’ACCOMPAGNEMENT DE

JEUNES EN SITUATION DE HANDICAP

1 CONVENTION AVEC LA DAHPE POUR L’ACCUEIL ET
L’ACCOMPAGNEMENT  DE JEUNES PRIS EN CHARGE PAR LA

PROTECTION DE L’ENFANCE

1 DISPODITIF JOB COACH DANS LE CADRE
DE L’ACCUEIL D’UNE JEUNE EN SITUATION
DE HANDICAP AU SEIN DE NOTRE ÉQUIPE

2 APPRENTIS EN
SITUATION DE HANDICAP

ACCUEILLIS EN 4 ANS

DE 2021 À 2024, UN
ORGANIGRAMME PLUS

PARITAIRE
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RESTAURATION : 
UNE PRESTATION LOCALE AVEC 
+ DE 20 PRODUCTEURS LOCAUX

INTRODUCTION PROGRESSIVE
DE PRODUITS “LOI EGALIM”

1 REPAS VÉGÉTARIEN PAR
SEMAINE

1 INVENTAIRE MENSUEL DES
STOCKS

RÉCOLTE DES DÉCHETS ALIMENTAIRES EN VÉLO
POUR LE MÉTHANISEUR DE CHÂTEAU-GONTIER

1 LIGNE BUDGÉTAIRE ANNUELLE ALLOUÉE À
LA RÉNOVATION DE 7 LOGEMENTS / AN



1 CONTRÔLE SYSTÉMATIQUE
APRÈS CHAQUE DÉPART DE JEUNE

ISOLATION DU SOUS-SOL DE LA
RÉSIDENCE DE LA TRINITÉ

REPRISE DE L’ITE POUR NOTRE
RÉSIDENCE PAUL ARMAND LEPAGE

RÉFECTION COMPLÈTE DE NOTRE
RÉSIDENCE RENÉ PERREAULT
(CLASSE ÉNERGÉTIQUE E À B)

FORMATION DE 2 SALARIÉS
SUR LES ÉCOGESTES

1 CONSTRUCTION EN PASSIF
POUR L’EXTENSION DE NOTRE

RÉSIDENCE DE SEGRÉACHAT D’UN VÉHICULE DE
MAINTENANCE MUTUALISÉ

ACHAT D’UN VÉHICULE
ÉLECTRIQUE
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2 SALARIÉS AVEC DÉLÉGATION
DES POUVOIRS POUR L’ACCÈS

AUX COMPTES BANCAIRES

1 CONTRÔLE ANNUEL RÉALISÉ PAR
UN COMMISSAIRE AUX COMPTES

MISE EN PLACE DE 2
CARTES CARBURANT

AFFILIATION À UN GROUPEMENT
D’ACHATS EXTERNALISATION D’UNE PARTIE

DE LA GESTION RH

1 PARTENARIAT RÉGULIER AVEC
ENTRAIDE SERVICES POUR

L’ENTRETIEN DES ESPACES COMMUNS

3 CHANTIERS POUR INCLURE LES
PERSONNES ÉLOIGNÉES DE L’EMPLOI

(72H POUR LA RÉFECTION DE LA
RÉSIDENCE RENÉ PERREAULT)

CHAQUE RÉSIDENT VALIDE OU
NON, L’UTILISATION DE SES
DONNÉES PERSONNELLES

1 PROCÉDURE D’ACCÈS AUX DOSSIERS
DES JEUNES VIA LE LOGICIEL SIHAJ

(LOGICIEL SÉCURISÉ)

FORMATION DE NOTRE
RESPONSABLE FINANCIÈRE

SUR LE RGPD



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  

GOUVERNANCEGOUVERNANCE

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  

TERRITOIRETERRITOIRE

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  
POLITIQUE SOCIALEPOLITIQUE SOCIALE

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  
LIENS UTILISATEURSLIENS UTILISATEURS

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  

EGALITE, DIVERSITE, DISCRIMINATIONEGALITE, DIVERSITE, DISCRIMINATION

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  

ENVIRONNEMENTENVIRONNEMENT

2021 / 20242021 / 2024



FICHES ACTIONSFICHES ACTIONS  
PLAN D’ACTIONS RSOPLAN D’ACTIONS RSO  

LOYAUTE DES PRATIQUESLOYAUTE DES PRATIQUES

2021 / 20242021 / 2024


